STERLING VISIONCARE

IMPORTANT: You can get an interpreter at no cost to talk to your doctor or health plan. To get an interpreter or to ask about written

information in ), first call your health plan’s phone number at 1-|800 454- 4647| Someone who speaks (your
language) can help you. I* you need more help, call the HMO Help Center at 1-888-466-2219.

IMPORTANTE: Puede obtener la ayuda de un interprete sin costo alguno para hablar con su médico o con su plan de salud. Para
obtener la ayuda de un interprete o preguntar sobre informacion escrita en espafiol, primero llame al nimero de teléfono de su plan de
salud al 1-{800-454-4647 [ Alguien que habla espafiol puede ayudarle. Si necesita ayuda adicional, llame al Centro de ayuda de HMO
al 1-888-466-2219. (Spanish)
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TSEEM CEEB: Muaj tus neeg txhais lus pub dawb rau koj kom koj tham tau nrog koj tus kws kho mob los yog nrog Iub chaw pab them
nqi kho mob rau koj. Yog xav tau ib tug neeg txhais lus los yog xav nug txog tej ntaub ntawv sau ua lus Hmoob, xub hu rau koj lub chaw
pab them ngi kho mob tus xov tooj ntawm 14800-454-4647 | Yuav muaj ib tug neeg hais lus Hmoob pab tau koj. Yog koj xav tau
kev pab ntxiv, hu rau HMO Qhov Chaw Txais Tos Pab Neeg ntawm 1-888-466-2219. (Hmong)
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BAZKHO: Bb1 MoxkeTe OecriaTHO BOCIIONIE30BAThCSI YCIIyraMH IIEPEBOAYNKA BO BpeMsl 0OpallleHus K Bpady WIH B CTPaxOBOH
wiaH. YToObl 3aIIpOCUTh NEPEBOTUHKA HITH CIPOCUTH O HAJIMUUY [IEUYaTHBIX MAaTEPHATIOB Ha PyCCKOM SI3bIKE, IIO3BOHUTE B CBOI
CTpaxoBo¥ mia no renedony 1-800-454-4647 | Bam okaxer momoius pycckoropopsiumii corpyanuk. Ecnu Bam HykHa
MIOMOIITH B APYTHX BOIPOCAX, TO3BOHUTE B CIIPaBOYHEIN HeHTp Opranu3anuu MeaunuHckoro odecriedenus (HMO) mo tenedpony
1-888-466-2219. (Russian)

MAHALAGA: Maaari kang kumuha ng isang tagasalin nang walang bayad upang makipag-usap sa iyong doktor o sa planong
pangkalusugan. Upang makakuha ng isang tagapagsalin o magtanong tungkol sa nakasulat na impormasyon sa Tagalog, mangyaring
tawagan muna ang numero ng telepono ng iyong planong pangkalusugan sa 1-[800-454-4647 | Ang isang tao na nakapagsasalita ng
Tagalog ay maaaring tumulong sa iyo. Kung kailangan mo ng dagdag na tulong, tawagan ang Sentro na Tumutulong ng HMO sa
1-888-466-2219. (Tagalog)

CHU Y QUAN TRONG: Quy vi c6 thé nhan dugc dich vu théng dich mién phi khi kham tai bac si hozc khi lién hé v6i chuong
trinh bao hiém strc khoe cua quy vi. Pé nhan dugce dich vu thong dich hodc yéu cAu van ban thong tin béng tiéng Viét, trude tién
hiy goi s6 dién thoai chuwong trinh bao hiém strc khoe ctia quy vi theo s6 1{800-454-4647|. S& c6 nguoi ndi dugc tiéng Viét dé
gitp d& quy vi. Néu quy vi can dugc giup do thém, hiy goi Trung tim H trg HMO theo so 1-888-466-2219. (Vietnamese)
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